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Accueil du patient, 1
Explication de I’ordonnance 2:
+ Indication des produits 1
+ Insister sur les lavages de nez 1
Justification de la non-prescription 4
d’ATB
+ Virus et bactéries 5
+ Antibiorésistance )
Explication de I’évolution naturelle 4:
d’une rhinopharyngite
+ Fiévre et mal de gorge 5-7 jours 1
+ Nez qui coule (sécrétions blanches,
jaunes ou vertes) / nez bouchés 15 jours 1
+ Toux d’irritations : 3 semaines
+ Consultation si fievre persistante ou 1
d’apparition secondaire et si autres
symptdmes 1
Réponse a la demande de Pernazene 2
Réponse a la demande de pastille 2
Interrogation sur la possibilité de prise 1
de mesure de la température
Avoir un discours rassurant et donner 2
les mesures hygiénodiététiques et les
consignes pour limiter la contagion
Impression générale 2
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Accueil du patient, 1
Explication de I’ordonnance 2:
+ Indication des produits 1
+ Insister sur les lavages de nez 1
Justification de la non-prescription 4:
d’ATB
+ Virus et bactéries 5
+ Antibiorésistance )
Explication de I’évolution naturelle 4:
d’une rhinopharyngite
+ Fiévre et mal de gorge 5-7 jours 1
+ Nez qui coule (sécrétions blanches, 1
jaunes ou vertes) / nez bouchés 15 jours
+ Toux d’irritations : 3 semaines
+ Consultation si fievre persistante ou 1
d’apparition secondaire et si autres
symptdmes 1
Réponse a la demande de pernazene 2
Réponse a la demande de pastille 2
Interrogation sur la possibilité de prise 1
de mesure de la température
Avoir un discours rassurant et donner 2
les mesures hygiénodiététiques et les
consignes pour limiter la contagion
Impression générale 2
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